
ストレスチェック診断プログラム 
（職業性ストレス簡易調査） 

受検ガイド 
Webにアクセスしログインを行い、回答の実施と
回答結果の見方について解説をしています。 
回答実施前にご確認をお願いします。 



ご回答に当たっての注意点 

●ID・パスワードは大切に！ 
→本プログラムはMicrosoft社のWindows Azure(クラウドサービ
ス）上で運用を行っており個人情報保護に配慮して提供されておりま
すが、お手元に配布されたID・パスワードはご本人の受検並びに診断
結果閲覧用となっていますので他に知られないよう大切に保管ください。 
 
●ID・パスワード入力時の注意点 
→ID・パスワードの半角英字は大文字、小文字（例K≠k）を判定い
たしますので配布された通りタイプしてください。（Caps Lockに注
意） 
→お使いのPCのブラウザの設定等でパスワードの保存の有無が表示さ
れる場合があります。セキュリティ上保存はしないでください。 
 
●回答時の注意点 
→回答の途中保存などはできませんので開いたまま放置せず必ずブラ
ウザを閉じるかマイページでログアウト（左上部のボタン）を実施し、改
めてログインをしてください。 
 
●回答後の注意点 
→セキュリティ上の配慮から、回答が終了すると自動的にログアウトする
仕様となっております。回答結果の確認は改めてID・パスワードでマイ
ページにログインをして確認をお願いします。 
→診断結果はプリントアウトすることもできます。診断票の表示はIDの
みとなっており個人を特定できない仕様となっていますが、取扱いには十
分注意してください。 
→セキュリティ上、マイページにログインしたままにせず確認が終了したら
必ずログアウトするか、ブラウザを閉じるようにしてください。 
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受検ガイド 

●ログイン時の注意点 
配布されたログインIDとパスワード
「回答者認証」の其々のフォームに入
力し、「認証→」ボタンをクリック（タッ
プ）してログインしてください。 
入力の半角英字の大文字小文字を
識別します。キャップスロックをしている
場合は一旦解除してから入力を実
施してください。 
 
 
 
●マイページ 
ログインするとマイページが表示されま
す。中央の「職業性ストレス簡易調
査に回答する」をクリック（タップ）し
て回答画面に進みます。 
 
 
 
 
●回答ページ 
まずはじめに、注意点、実施に必要
な時間などを確認して「設問へ」ボタ
ンをクリック（タップ）して進みます。 
 

Web上でのストレスチェックプログラムの受検にあたって、ログインから受検の実施、診断結
果の確認方法までを解説します。 
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●回答画面の遷移 

●回答のすすめ方 
各設問の選択肢の中から該当する
ものをクリック（タップ）します。 
 
全ての設問が必須項目となっていま
す。 
表示されている設問全てに回答した
ら「次へ」ボタンをクリック（タップ）し
て次のページに進みます。 
 
 
●進捗確認 
画面上部の紺色のバーに「XX/21」
と全評価項目数の現在の評価項目
の番号が表示され進捗がわかります。 
（ 
 
 
 
●未回答があった場合 
全ての設問が必須項目→未回答、
チェック漏れがあった場合未回答
マーク＊＊がついて次に進めません。 
＊＊マークの未回答項目に回答し
て「次へ」をクリック（タップ）して進
みます。 
また上部に赤字で未回答選択肢
が表示されます。 
 
 
●前のページの設問に回答しなおす
場合 
「戻る」ボタンをクリック（タップ）して
戻ることができます。回答しなおしたら
「次へ」ボタンをクリック（タップ）して
未回答ページまで進みます。 
 

＊＊マーク 
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●回答画面の遷移 

●設問への回答は58問 
満足度についての設問58が最終設
問となります。「次へ」ボタンをクリック
（タップ）して次のページに進みます。 
 
 
 
 
 
 
 
●最後に性別について回答 
性別について回答を行い、「次へ」ボ
タンをクリック（タップ）して終了となり
ます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
●回答結果を確認するには改めてロ
グインを実施してマイページから 
回答結果ボタンをクリック（タップ）す
ると判定結果とその詳細が確認でき
ます。 
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●回答画面の遷移  診断結果の表示 

総合判定の表記 
A.B.C.D.E1.E2.F1.F2.G1.G2.H.Xの12段階の判
定を実施 

総合コメントの表記 
判定基準を詳細にして回答者の状況にあった評
価コメントを表示し、健康管理と一次予防に対
する意識を高めます。 

４カテゴリ全２０の評価項目
のストレス度をレーダーチャート
で表示 

仕事のストレス要因（ストレス
の要因となりうる因子の状況を
みる）９つの評価項目ごとの
ストレス度を赤肌緑青表記し、
その状況を説明（コメント）し
ます。 

↓下方へ続く 

●診断結果はマイページから確認ができます。 

赤が要注意、ストレスの高い状
態を現しています 
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●回答画面の遷移  診断結果の表示 

心身のストレス反応（心身の
ストレス反応の状況をみる）カ
テゴリ６つの評価項目ごとのス
トレス反応を赤肌緑青表記し、
その状況を説明（コメント）し
ます。 

周囲のサポート（上司、同僚、
家族・友人の３つのサポートの
状況をみる）カテゴリ３つの評
価項目ごとのストレス度を赤肌
緑青表記し、その状況を説明
（コメント）します。 

満足度（家庭と仕事の満足
度の状況をみる）カテゴリ２つ
の評価項目ごとのストレス度を
赤肌緑青表記します。 

仕事のストレス要因・」心身の
ストレス反応・周囲のサポート
の３つのレーダーチャートサム
ネイル 各ボタンをタップすると
各々の診断結果を確認するこ
とができます。 

各々のカテゴリの診断結果画
面へ遷移します 

マイページへ
戻る 

印刷をしたい場合は「印刷ペー
ジ」ボタンをクリック（タップ）
して印刷してください 
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●マイページ → 回答へ →診断結果 →判定図 →経年推移 

→回答画面へ 

→回答済みの場合エラー画面 

→仕事のストレス判定図へ 

→診断結果の画面へ 

→次年度以降経年の推移を見る
画面へ 

5
年
間
の
診
断
結
果 
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●回答画面の遷移  判定図 

● 判定図→ をクリックすると仕事のストレス判定図が表示されます。 
一つは仕事のコントロール度と仕事の量との関係、もう一つが同僚からのサポートと上
司からのサポート状態を現しています。 

マイページから 
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●回答画面の遷移  評価項目毎の推移 

マイページから 

●評価項目（20）を選択します 

●選択された評価項目の得点の推移を
折れ線グラフで表示 

●選択された評価項目に属するカテゴ
リの得点の推移を折れ線グラフで表示 
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※次年度以降は推移が確認できます 



●高ストレス者の判定が出た場合の対応 

●「高ストレス者」として判定された場合、
マイページに赤いボタン「面接指導受診申
込みへ」が表示されます。 
 
※次頁以降に面接指導に関するご本人
の意向についてのアンケートとなっています
のでご回答いただきますようお願い申し上
げます。 
 
●お勧めのメッセージに続き面接指導受
診に関してのアンケートが表示されますので
ご回答をお願い申し上げます。 
 
 
 
 

●アンケートは労働安全衛生法に則り

個人情報の守秘に配慮し設定をして
おりますので安心してご回答ください。 
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